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Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

 
1. Geltungsbereich 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend: AGB) gelten für alle 
Geschäftsbeziehungen zwischen der Human Bios GmbH 8280 Kreuzlingen und ihren Kunden. Mit 
der Bestellung anerkennt der Kunde die vorliegenden AGB ausdrücklich. Allfällige AGB des Kunden 
sind nicht massgebend und finden keine Anwendung. 
 
2. Preise 
Die Preise sind in Schweizer Franken angegeben und verstehen sich exkl. MWST. Die Preise gelten 
für Lieferungen innerhalb der Schweiz. Human Bios GmbH behält sich das Recht vor, die Preise 
jederzeit zu ändern. 
 
3. Zahlung 
Der Kunde kann zwischen verschiedenen Zahlungsvarianten und entsprechenden Zahlungsfristen 
auswählen. Human Bios GmbH behält sich das Recht vor, Zahlungsvarianten und -fristen jederzeit 
zu ändern. 
 
4. Lieferung 
Lieferungen in der Schweiz erfolgen innerhalb der angegebenen Frist, sofern die Waren an Lager 
oder verfügbar sind. Terminüberschreitungen berechtigen den Kunden vom Kaufe zurückzutreten 
oder die Ware abzulehnen. Der Kunde ist jedoch aufgrund von Terminüberschreitungen nicht 
berechtigt, irgendwelche Schaden- oder Ersatzforderungen zu stellen. Einwirkungen durch höhere 
Gewalt, Streik, Betriebsstörungen, Naturereignisse, etc. bei uns, den Lieferanten oder Spediteuren 
entbindet Human Bios GmbH von den Lieferverpflichtungen ohne Schadenersatzleistungen an den 
Kunden oder Dritte. 
 
5. Garantie 
Auf den Luftreinigern gewähren wir eine Garantie von 24 Monaten ab Lieferdatum. Über die 
Ersatzlieferung hinausgehende Kosten und Schadenersatz irgendwelcher Art werden nicht 
übernommen. Für jede Art von Schäden, die infolge unsachgemässer Fremdinstallation, 
Behandlung oder natürlicher Abnützung entstanden sind, lehnen wir jegliche Ansprüche ab. Für 
Geräte, die für einen anderen Verwendungszweck oder Leistungsbereich eingesetzt werden, 
bestehen keine Garantieansprüche. 
 
6. Reklamationen 
Beanstandungen sind innert 8 Tagen nach Wareneingang schriftlich anzubringen. Nach dieser Frist 
gilt die Ware als angenommen und die Rechnung wird akzeptiert. 
 
7. Rücksendungen 
Rücksendungen werden nur nach vorheriger Vereinbarung akzeptiert. Die Rückgabemöglichkeit 
beschränkt sich prinzipiell nur auf einwandfreie, ungebrauchte Teile in Originalverpackung. 
 
8. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die gelierte Ware Eigentum der Human Bios GmbH. 
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9. Auftragsannullierung 
Erteilte Aufträge können grundsätzlich nicht annulliert werden. 
 
10. Haftung 
Sind die gelieferten Waren zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs mangelhaft, so wird Human Bios 
GmbH für die Beseitigung des Mangels oder Ersatzlieferung sorgen. Bei Fehlschlagen der 
Nachbesserung oder Ersatzlieferung kannn der Kunde Herabsetzung der Vergütung oder 
Rückgängigmachung des Vertrages verlangen. Die Haftung der Human Bios GmbH für eigenes 
Verschulden sowie das der gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen beschränkt sich auf 
Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 
 
11. Gerichtstand, anwendbares Rech 
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Kreuzlingen, Schweiz. Das Rechtsverhältnis zwischen Human 
Bios und dem Kunden untersteht ausschliesslich schweizerischem Recht, unter Ausschluss 
sämtliche internationaler Abkommen (z.B. Wienerkaufrecht). Die Unwirksamkeit einzelner 
Bestimmungen berührt nicht die übrige Wirksamkeit des Vertrages und dieser AGB.  
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